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El uso de la información, abierta, reservada o secreta, para funda-
mentar las decisiones políticas, económicas o militares constituye una
constante atemporal. Hoy en día es paradójicamente la sobreabundan-
cia de información y no su escasez el principal reto al que se debe en-
frentar el trabajo de inteligencia. Demasiada información y poco proce-
samiento útil ponen el acento en la necesidad de fortalecer y mejorar el
análisis de inteligencia en la sociedad del conocimiento. Dicho de otro
modo: más información no equivale a mejor inteligencia. Como recur-
so característico de la sociedad contemporánea, en la información y los
procesos conducentes a su obtención, control y utilización se ven impli-
cados todos los sectores sociales: políticos, judiciales, económicos, poli-
ciales, académicos, militares, etc. De su concepción como recurso com-
petitivo también se derivan importantes reflexiones en torno a su
fuerza en el seno de estrategias empresariales con importantísimas im-
plicaciones en la economía y en la defensa de los intereses nacionales
competitivos.

En diciembre de 2005, la detección por parte de España y Reino
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Unido de un aumento de la presencia y la amenaza de Al Qaeda sobre
Europa motivó la identificación de un conjunto de escenarios globales
de riesgo y, paralelamente, la adopción de un buen número de medidas
conjuntas en el seno de la Unión Europea para propiciar el intercambio
de inteligencia, la cooperación entre servicios y el aumento de las me-
didas preventivas sobre todo en el controvertido entorno de la videovi-
gilancia. Al mismo tiempo, el incremento de las técnicas de recluta-
miento de posibles terroristas se unió al empleo de los medios de
financiación del terrorismo internacional que acudían a sistemas tradi-
cionales como la Hawala, de difícil rastreo. La preocupación por la ju-
ventud musulmana y especialmente por las segundas generaciones na-
cidas ya en nuestro país discurrió en algunos casos por el sendero de la
radicalización del discurso islámico detectado en mezquitas incontrola-
das. Por otra parte, la seguridad y protección de los nuevos “objetivos
blandos” sigue siendo prioridad de los cuerpos y fuerzas de seguridad
del estado. 

En este panorama general, el volumen que el lector tiene en sus
manos recoge las intervenciones de los participantes en el Seminario
sobre Gestión del Conocimiento y Servicios de Inteligencia celebrado en
la Universidad Carlos III de Madrid durante los meses de noviembre y
diciembre de 2004. El seminario se agrupó en torno al título “Terroris-
mo global y servicios de inteligencia” y contó con la asistencia de diez
expertos en otras tantas sesiones. Asimismo, el seminario fue ofertado
como curso de humanidades a los alumnos de la misma universidad.
Junto a ello, en la primavera de 2005 también tuvo lugar en su campus
de Colmenarejo una jornada de estudio sobre inteligencia económica
cuyas intervenciones también quedan aquí recogidas. En ambas ocasio-
nes las actividades fueron coordinadas por los profesores Diego Navarro
Bonilla (Departamento de Biblioteconomía y Documentación de la
Universidad Carlos III de Madrid) y Miguel Ángel Esteban Navarro (De-
partamento de Ciencias de la Documentación de la Universidad de Za-
ragoza) con la inestimable ayuda del profesor Agustín de Asís Roig, Vi-
cerrector del campus de Colmenarejo de la Universidad Carlos III de
Madrid.

Nace por tanto este volumen con la vocación de continuidad de una
actividad iniciada en 2003 bajo el patrocinio del Instituto Español de Es-
tudios Estratégicos (Ministerio de Defensa) conducente a profundizar
en el estudio de la cultura de inteligencia en nuestro país por un lado y
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abordar las cuestiones de máxima actualidad centradas en el aprove-
chamiento, gestión y explotación de la información con fines preventi-
vos para garantizar la seguridad y la defensa internacional por otro. El
resultado de aquella primera reunión científica fue la publicación en
2004 del I Seminario sobre Gestión del Conocimiento y Servicios de In-
teligencia. No obstante, esta aportación a la cultura de inteligencia des-
arrollada en la Universidad Carlos III de Madrid se enmarca en un es-
fuerzo de colaboración y coordinación con otras instituciones, centros
de investigación y universidades. En primer lugar, el apoyo decidido del
Centro Nacional de Inteligencia ha hecho posible una línea de trabajo e
investigación científica sobre el mundo de la inteligencia que ha unido
a varios investigadores y profesores universitarios en una tarea común.
Fruto de ese interés ha sido la creación de la Cátedra “Servicios de In-
teligencia y Sistemas Democráticos”, dirigida por el profesor doctor Fer-
nando Velasco dentro de la Universidad Rey Juan Carlos. Actualmente
es un centro de investigación y actividad docente que se ha convertido
en referente nacional de la interrelación académica entre universidad
española y organismos de inteligencia y cuya colaboración ha sido esen-
cial para conducir a buen puerto la publicación de este volumen colec-
tivo. Paralelamente, durante el año 2006 también se asistirá a la crea-
ción del Instituto “Juan Velázquez de Velasco” de investigación en
inteligencia para la seguridad y la defensa dentro de la Universidad Car-
los III de Madrid.

Esta monografía recibió para su publicación una ayuda económica
de la Subdirección General de Proyectos de Investigación (Secretaría de
Estado de Universidades e Investigación, MEC, dentro del programa de
Acciones Complementarias (n.º SEJ 2004-21567-E). 

El resultado que presentamos en estas líneas no hubiera visto la luz
sin la ayuda, apoyo y generosidad de un nutrido grupo de personas e
instituciones que lo han hecho posible. Fuera de la Universidad, quere-
mos expresar nuestro más sincero agradecimiento al Centro Nacional
de Inteligencia por el magnifico apoyo prestado en la coordinación y or-
ganización de la jornada que dio origen a esta obra colectiva. También
queremos destacar la siempre positiva recepción de cuantas iniciativas
hemos propuesto al Instituto Español de Estudios Estratégicos (Ministe-
rio de Defensa) con objeto de promover la Cultura de Inteligencia
dentro de la Cultura de Seguridad y Defensa nacional. En el seno de la
Universidad Carlos III de Madrid, nuestro agradecimiento se dirige en
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primer lugar al profesor Gregorio Peces-Barba, rector magnífico de la
Universidad, al vicerrector del campus de Colmenarejo, Agustín de Asís,
así como a los profesores José Antonio Moreiro, decano de la Facultad
de Humanidades, Comunicación y Documentación y Antonio Hernán-
dez, director del Departamento de Biblioteconomía y Documentación
de la Universidad Carlos III de Madrid. En la Universidad Rey Juan Car-
los nuestro reconocido agradecimiento se dirige al profesor Fernando
Velasco, director de la Cátedra «Servicios de Inteligencia y Sistemas De-
mocráticos», por su apoyo y entusiasta participación en la edición de
este volumen. También a Rubén Arcos que nos ha ayudado en su dise-
ño y elaboración. Asimismo, este volumen nace con el asesoramiento,
ayuda e inquietud científica de los profesores Fernando Velasco, Josep
María Felip, Julia Pulido, Javier Jordán, Daniel Terrón y Cristóbal Gil.
Para concluir, por supuesto, nuestro reconocimiento a todos los autores
y participantes en el citado seminario por su dedicación, entrega y com-
promiso.

Marzo de 2006.
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